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Imaju li plan B

Struénjaci upozoravaju da ¢e 2009. biti
jedna od najtezih godina za svjetsko
gospodarstvo. Pred najvecim izazovima
mogle bi se naci manje i srednje turtke koje
se bave izvozom u zemlje eurozone

I Ir\utski se izvoznici pitaju na koji se nadin

pripremiti za neizvijesnu shedecu poslovnn godinu.
kako paslovati u vrijeme krize 1 kako izbjeéi moguce
k

zrive globalne financijske krize? Postavlja se pitanje

negativne implikacije. Kako se osigurati da ne postanu
imaju li hrvatske tvrtke uopée brz i ucinkovit plan B za
izvoz na podrucja zahvacena krizom.

Kako bi se hrvatskim izvoznicima pomoglo u planiranju
nadina poslovanja uvrijeme krize, u organizaciji udruge
Hrvatski izvoznici, u studenome je u Zagrebu odrzan
poslovni skup lzvoz u vrijeme krize. Na skupu je guverner
N B-a Zeljko Rohatinski istaknuo kako jedino usklade-
nim djelovanjem svih aktera mozemo rjesavati probleme
izazvane svijetskom financijskom krizom te da iako
prognoze za 2009, nisu optimistiéne, izvoznici i dalje
imaju podriku Vlade u smislu poticanja poduzetnistva.
Predsjednik Hrvatskih izvoznika Darinko Bago rekao je
kako 1zvoznicima trebaju nove ideje i novi programi, da
se trebamo okrenuti realno) ekanomiji jer je ona temelj
svakog zdravog gospodarstva. Takoder je istaknuo kako
hevatski izvoznici svjedoge padu broja narudzbi 1z ino-
zemstva, t'.'gl\:f)(-";'lllhl 1 p|.15]11:l|'ll] PTf)ll""ﬂCI.l u mozemstvo
te brinu oko buduce uloge HBOR-a.

Nastavljamo s postoje¢im planovima

Od europskih podruéja koja su zahvacena krizom vazno
je spomenuti ltaliju 1 Njemacku, a one zauzimaju prvo i
drugo mjesto na ljestvici zemalja u koje Hrvatska najvise
iavozi. Kako je prema podacima Drzavnog zavoda za
statistiku u prvih osam ovogodidnjih mjeseci zabiljezeno
povecanic izvoza u Njemacku od 35.7 posto u odnosu na
isto lanjsko razdablje, tesko je oéckivati da ¢e se takay
trend rasta nastaviti i u 2009, Posljedice krize napvise ce
osjetiti tvrtke koje izvoze na navedena podruéja, a poslje-
dica ¢e biti smanjenje stope ukupnog izvoza Hrvatske.
Kao v

specijalizirane za strucne prijevode s podrucja prava i

lica agencije za prevodenje Increatus d.o.o.,

gradevinarstva, koja okuplja tim profesionalnil prevo-
ditelja i sudskih tumaca, mogu istaknuti da trenutacéno
ne biljezimo pad narudzbi iz inozemstva, odnosno pad
narudzbi klijenata u éjem su medunarodnom poslova-

nju s Italijom i Njemackom izuzetno vazne nase usluge

struénih prijevoda. Agencija ¢e i u vrijeme globalne
financijske krize nastaviti s postojeéim planovima i
razvojem novih proizvoda. Jedan je od znagajnijh medu
njima i projekt web-portala specijaliziranog za prijevode
zvotopisa www.prevedi-mi-ev.com za Gije je usluge veé
zainteresiran znatan broj klijenata i izvan Hrvatske.

Kvaliteta presudna
Iz razgovora s Kristinom Horbee, vlasnicom i direktori-
com tvrtke Heraklea d.o.0., jedine specijalizirane mystery

shopping agencije u rvatskoj, saznaje se da ¢e agencija

i nadalje nastaviti s izvozom knjige Mjerenje menad-
Fmenta i trenutka istine na podrugje Ttalije i Njemacke
Ona smatra kako je upravo u vrijeme recesije kvaliteta
usluge presudna, da je bitno zadrzati kupee, a da bi to
mngk‘ tvrtke moraju mjerit 1 nn:lpmdi\'uh mlugu. Sto
Je uprave ono éime se bavi agencija Heraklea. Njihov je
plan da i dalje kontinuirano optimiziraju svoje poslo-
vanje, obogate usluge 1 krenu na nova trzidta. Vlasnica
planira uloziti u pokretanje nekih drugih poslova kako
ne bi “sva jaja bila v isto) kofari®. Podsjeca se kakosuiu
vrijeme prethodnih recesija iznikle neke od najuspjesni-
jih firmi poput Microsofta 1 dr, pa je stoga uvjerena da
je 1 ova recesija prilika za mnoge tvrtke. Takoder smatra
da firme koje imaju zdrave temelje 1 dobar menadzment
nemaju previse razloga za brigu.

U nedostatku konkretnijih savjeta od mjerodavnih tijela
svaka ée tvrtka morati za sebe iznaci odgovor na pitanje
§to moze ucimt kako bi smanjila moguce negativne
posliedice u nadolazeéem razdoblju. Struénjact savietuju
provodenje mjera smanjenja troskova poslovanja 1 jacanje
konkurentnosti, s obzirom na to da poduzeéa 1 potrodadi
u nepovolinim vremenima uvelike kupuju jeftinije proi-
zvode iz onih zemalja koje imaju konkurentnu proizvod-
nju. Takoder savijetuju usavriavanje regrutacijskih stra-
tegija 1 zaposljavanje najholjih talenata. Poduzetnicima
se preporuéa da rade na poticanju t uvodenju inovacija u
poslovanje te da pronalaze nove nadine za ucinkovitost i
razmidljaju “tzvan kutije”. Stoga radite na novim idejama

i novim programima. Na kraju krajeva svi se slazu s tim

da je svaka kriza njedno i prilika. Na vama je da utvrdite
koja je vasa prilika i da smjelo krogite u sledecu poslovnu
godinu prepunu izazova, odbacite ono $to nije dobro 1
radite na usavriavanju poslovanja.
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